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Hola! Soy Luis Canelo…



Quiénes
somos?El equipo creador de La CliniK©, es un equipo

multidisciplinario apasionado en dar un
servicio de primer nivel a todos los médicos y
pacientes de nuestra Red.

Somos médicos, y sabemos lo que la comunidad
de médicos necesita para mejorar su práctica,
pero también somos pacientes, y por ello
también sabemos que es lo que nuestra red de
pacientes necesitan para tener mayor control
sobre su información. Al integrar ambas
perspectivas, hemos creado esta plataforma con
herramientas para ambos actores en la gestión
de la salud.
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Propósito

Ser la mejor alternativa de gestión de
información e historial clínico disponible para
todas las personas, fomentando la confianza,
seguridad y mejora continua en el servicio a
los pacientes por médicos, farmacias,
laboratorios y droguerías.

Visión

Aplicar nuestra experiencia y pasión por la
tecnología, para crear una plataforma digital
fácil de usar y sobre todo segura, que
simplifique la gestión de la información clínica
histórica de las personas y que permita la
mejora contínua en la experiencia de médicos
y pacientes.

Misión



Valores

✓Liderazgo
✓Colaboración
✓Confidencialidad
✓ Integridad
✓Responsabilidad
✓Pasión
✓Calidad



1. Trasladar los datos del historial médico histórico cada

vez que se visita a un médico nuevo o se retoman

tratamientos

2. Acceder al historial de recetas, medicamentos,

exámenes históricos o la pérdida de dicha información en

físico

3. Brindar retroalimentación sobre la experiencia vivida

con cada médico que visitamos para permitir la mejora

continua del gremio médico

Para pacientes
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El problema



1. Acceso a un historial médico completo de los pacientes,

para ver que medicamentos se han prescrito, resultados

de exámenes, diagnósticos, etc.

2. Automatización de procesos administrativos en la

práctica médica privada, como control de agenda,

seguimiento de pacientes, expedientes médicos,

facturación, integración con entidades externas, como

laboratorios, droguerías y farmacias, entre otros.

3. Mantener un contacto directo y personalizado con sus

pacientes, fomentando la confianza y calidad de los

servicios médicos brindados

Para médicos
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El problema



Mercado meta (Fase 1)

Población 6.5 millones (2021)

Población

Fuente: https://datosmacro.expansion.com/

6.5 M 21 K

21,967 médicos inscritos (2021)

Médicos

Fuente: CSSP

Según estadísticas del Banco Mundial, El Salvador posee 2.9 médicos por

cada 1000 habitantes, el último dato registrado data de 2018

(https://datos.bancomundial.org/indicator/SH.MED.PHYS.ZS?name_desc=f

alse), como referencia está Cuba con 8.4, Mundo 1.8 y USA 2.6

En 2021 la población estudiantil de la UES asciende a 60,790, siendo 5,140

estudiantes de medicina representando el 8.45%, y en 2021 232 personas

se graduaron de médicos en dicha institución, el promedio anual

normalmente es entre 250 y 300 estudiantes en los últimos años.

https://datos.bancomundial.org/indicator/SH.MED.PHYS.ZS?name_desc=false


Mercado meta (Fase 2 y 3)

Población 37.4 millones (2021)

Población

37.4 M 640 M

640 millones (2021)

Población

Fuente: Statista.com



Buyer Persona
Paciente

Personas entre los 18 y 40 años, que

desean tener el control digital de toda su

información de salud, que simplifique el

control de acceso a dicha información y

que facilite la integración entre farmacias,

laboratorios y médicos.



Buyer Persona
Médico

Médicos jóvenes, entre 25 y 45 años, que tengan

consultorio o clínica privada, que tengan o no un

sistema digital de control de su práctica médica

privada, pero que tengan necesidad de facilitar

procesos de control de información de sus pacientes,

y a la vez, mejorar la gestión administrativa de su

práctica privada.



Propuesta de valor

Ayudamos a las personas a tomar el control de su información

de salud e historial clínico, por medio de una plataforma

digital fácil de usar, segura y siempre accesible, con la cual

podrá simplificar todas las actividades de seguimiento,

adquisición de servicios médicos, y sobre todo, brindar

retroalimentación que permita mejorar la experiencia propia

y la del resto de las personas usuarias de ésta plataforma.

Para 
Pacientes



Propuesta de valor

Ayudamos a los médicos con práctica médica privada a

controlar, simplificar y automatizar todos los aspectos de su

clínica por medio de una aplicación fácil de usar, segura y

siempre disponible, que adicionalmente, permite crear y

mantener comunicación directa y constante con sus

pacientes, generando confianza y una mayor satisfacción en

los servicios brindados.

Para Médicos



Beneficios para Pacientes

Provee información clara, 
actual y centralizada de toda 
su información histórica 
clínica privada

Accesibilidad
Evita completar formularios con 

información histórica incorrecta o 
incompleta cada vez que se visita un 
médico por primera vez, ya que solo 

se deberá conceder permisos al 
médico para que pueda acceder a 

toda esa información de forma 
directa a través de la plataforma

Conveniencia

Medidas de seguridad para 
garantizar la confidencialidad
de la información contenida
en el sistema

Seguridad
Facilita la retroalimentación pública o 

privada de la experiencia vivida con 
los médicos visitados, permitiéndo la 

mejora contínua de dichos servicios 
para toda la población

Mejora contínua

Acceso a herramientas que 
permiten a los pacientes, 
tener certeza y control sobre
su información de salud de 
forma privada

Confianza



Beneficios para Médicos

Facilita la integración con otros 
actores importantes para brindar  
una experiencia integral a sus 
pacientes, como laboratorios 
clínicos y farmacias

Crecimiento
Simplifica la gestión y acceso a 

información de historial clínico de sus 
pacientes

Conveniencia

Medidas de seguridad para 
garantizar la confidencialidad
de la información contenida
en el sistema

Seguridad
Permite mejorar el oontrol

administrativo de su clínica privada

Control y automatización

Provee una plataforma de 
comunicación segura, directa y 
automática con sus pacientes

Confianza y 
comunicación



Validación de Propuesta de Valor

Acceso a MVP (Beta)
5 medicos han participado
en la etapa Beta de ésta
solución y han brindado
información importante
para mejorar el Look and
Feel, experiencia y
funciones de ésta solución.

Entrevistas con médicos
Se entrevistaron a más de
15 medicos de difentes
edades y especialidades
para conocer sus retos,
dolores y problemas, así
como las necesidades
para enriquecer las
funciones y propuesta de
valor para ellos

Entrevistas con personas
Se entrevistaron a más de 20 personas de edades diferentes y de SS, Sta Ana y Sn. Miguel
para conocer sus dificultades y necesidades cuando interactuan con médicos privados y
sobre todo en la gestión de su propia información médica
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Competencia



Diferenciación

Integración y 
AlcancePlataforma centralizada y 

segura tanto a médicos como
pacientes

Seguridad y Confianza
Damos el control de la 

información médica a los 
pacientes, siendo ellos los que 
deciden compartir su historia 

clínica privada con los 
médicos que visiten

Solución Todo en Uno
Proveemos una plataforma 
todo en uno para médicos, 

facilitando el control 
administrativo de sus clínicas 

privadas y herramientas de 
gestión de sus pacientes



Modelo de Negocio

Nuestro modelo se basa en el concepto de suscripción
mensual, temenos 3 esquemas diferentes que se basan en
las necesidades de médicos de acuerdo al tamaño y 
complejidad de su práctica médica.

Suscripció
n

Plan Individual

$9.99 /mes

Multi-consultorio

$29.99/mes

Multi-clínica

$49.99/mes



Gratis para
Pacientes…
Siempre!
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Se contempla crear un esquema de licencia de 

integración para que los pacientes puedan

seleccionar la farmacia de su preferencia y poder

cotizar e incluso ordenar los medicamentos que el 

medico prescriba a través de la plataforma.

Farmacias

Se contempla crear un esquema de licencia de 

integración para que los pacientes puedan

seleccionar el laboratorio clínico de preferencia y 

poder cotizar e incluso ordenar los exámensos que 

el medico prescriba a través de la plataforma.

Laboratorios clínicos
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